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Kompas - Inwerken met impact op de werkvloer

Ben jij het kompas voor nieuwe collega’s?

In deze praktische training leren medewerkers hoe zij als Kompas een nieuwe collega begeleiden
tijdens het werk. Ze oefenen met uitleg geven, voordoen, motiveren en bijsturen. Zo zorgen zij voor
een vlotte, veilige en positieve inwerkperiode. Met blijven effect op de werkvloer!

Praktische informatie

Naam training of opleiding Train-de-Trainer Kompas

Doelgroep Medewerkers die werkzaam zijn als schoonmaker bij
een schoonmaakbedrijf en nieuwe collega’s gaan
begeleiden op de werkvloer

Inhoud van de training e Weten wat de rol en verantwoordelijkheid is
van een ‘Kompas.
e Leren hoe je op een duidelijke en positieve
manier uitleg geeft over schoonmaaktaken.
e Oefenen met het voordoen, samen doen,
laten doen-principe.
e Aandacht voor veiligheid, kwaliteit en

werktempo.
Niveau van de training Uitvoerend niveau.
Vooropleiding De medewerker heeft geen specifieke vooropleiding

nodig, wel voldoende beheersing van de
Nederlandse taal

Lengte van de training 2 dagdelen van 4 uur
Locatie De training wordt in-company georganiseerd.
Groepsgrootte Max. 9 deelnemers

Doelstellingen van de training Na de training kan de deelnemer:
e Uitleg geven wat de rol van Kompas inhoudt
e De nieuwe collega welkom heter in het team
e Onboarding op de werkplek uitvoeren
e Taken overbrengen
e Veilig en verantwoord begeleiden
e Begeleiden met vertrouwen
e Uitleggen en begeleiden
e Positieve feedback geven
e Bijsturen met behoud van motivatie
Studiebelasting Geen
Kwalificaties Geen
Kosten van de training € 2.075,- (max. 9 deelnemers)
Reiskosten trainer € 35,00 per lesdag.
N.v.t.
Certificaat Certificaat Kompas
Aantal toetsingen en herkansingen N.v.t.
Vrijstellingen N.v.t.
Studiemateriaal (inclusief in de kosten van de (digitaal) lesboek of hand-out
training)
Voorwaarden Op al onze trainingen zijn onze algemene
voorwaarden van toepassing en de NRTO
gedragscode

Opmerking
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